


Sayın Müşterilerimiz,

V-Care'yi satın aldığınız için teşekkür ederiz. V-Care tasarımı, konforu ve gelişmiş 
kişisel hijyeni sayesinde banyolarınıza yeni bir standart getiriyor. Bu kılavuz size 
ürünün doğru kullanımı ve aklınıza gelebilecek sorular hakkında 
yardımcı olacaktır.

V-Care, Avrupa ve küresel güvenlik standartlarına göre üretilmiş ve geliştirilmiştir. 
Bununla birlikte, doğru kullanımını ve kişisel güvenliğinizi garanti etmek için ürünü
kullanmaya başlamadan önce bu kılavuzu dikkatli bir şekilde okumanızı rica 
ediyoruz.

Lütfen bu kılavuzu ve ürün garanti belgesini daha sonra kullanmak için güvenli bir 
yerde saklayınız
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Warning

  UYARI

Bu önlemlerin göz ardı edilmesi ölümle veya ciddi yaralanmalar ile sonuçlanabilir.
1. Yangın ve elektrik çarpması riskini ortadan kaldırmak amacıyla, ürünü banyo 
gibi rutubetli yerlere monte ederken, havalandırma fanı kullanın veya havanın iyi 
seviyede sirküle edildiğinden emin olun. 
2. Elektrik tesisatının, doğru şekilde gerçekleştirilmiş bir toprak bağlantısı 
olduğundan emin olun.
3. Elektrik çarpması riski nedeniyle elektrik bağlantısını ıslak elle bağlamayın 
veya sökmeyin 
4. Elektrik çarpması riski nedeniyle temizlik sırasında elektrik bağlantısını kesin 
5. Su geçirmez konektörü duvar içerisindeki elektrik tesisatına bağlarken, canlı 
ve nötr kabloları bağlamadan önce toprak bağlantı kablosunun doğru şekilde  
bağlanmış olduğundan emin olun. Aksi halde ürün hasar görebilir ve/veya elektrik 
çarpabilir.
6. Kurulumdan sonra cihazın erişilebilir fiş veya sabit kablolamadaki anahtar ile 
bağlantısının sökülüp takılabilir olması gerekmektedir, bağlantı sökme işlemi 
kablolama kurallarına uygun bir şekilde sabit kablolamaya dahil edilmelidir. 
7. Bu cihaz; kendilerine cihazın emniyetli bir şekilde kullanılmasıyla ilgili olarak 
gözetim veya talimat verilmiş olmaları ve ilgili tehlikeleri anlamaları şartıyla 8 yaş 
ve üzeri çocuklar ve fiziksel, duyusal veya zihinsel kabiliyetleri azalmış olan veya 
deneyimi ve bilgi birikimi bulunmayan kişiler tarafından kullanılabilir. Çocuklar 
cihazla oynamamalıdır. Temizlik ve kullanıcı bakımı gözetim altında olmayan 
çocuklar tarafından gerçekleştirilmeyecektir.

-Kullanmadan önce kabloların ve konektörlerin hasarsız olduğundan 
emin olun.

!

-Su geçirmez konnektörü güç kullanarak çekmeyin. Hasarlı kablolar 
ve/veya konnektör elektrik kaçağına veya yangına sebebiyet verebilir.

Hasarlı fişler elektrik çarpmasına veya yangına sebebiyet verebilir. Kablo 
ve fişlerin onarımı için lütfen yetkili servis ile iletişime geçin.

-Olağandışı koku veya gürültü gibi durumların dikkatinizi çekmesi 
durumunda su geçirmez konnektörün bağlantısını kesin

Üründen duman gelmediğini kontrol ettikten sonra onarım için servis 
merkezini arayın.

-Su geçirmez kontektörü ıslak el ile takmayın ve çıkarmayın.
Su geçirmez konnektöre ıslak el ile dokunulması elektrik çarpmasına 
sebebiyet verebilir.

-Ürün üzerine su veya deterjan püskürtmeyin ve nemli alanlarda 
kullanmaktan kaçının.

Bu durum, yangına veya elektrik çarpmasına sebebiyet verebilir.
!
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  UYARI

Bu önlemlerin göz ardı edilmesi ölümle veya ciddi yaralanmalar ile sonuçlanabilir.

!

-Soğuk havalarda kullanırken donma önleyicinin devrede olduğundan 
emin olun.

Donma ürün içerisindeki borulara ve/veya su rezervuarına hasar vererek 
su sızıntısına ve dolayısı ile elektrik çarpmasına sebebiyet verebilir.

-Ürünün herhangi bir yeri hasarlı iken kullanmayın.
Bu, elektrik çarpması sonucu yaralanmalara sebebiyet verebilir.

-Kurutucuyu ve/veya koku giderme çıkışını tıkamayın.
Bu yangınlara, arızalara veya gürültüye sebebiyet verebilir.

-Ürünün üzerinde ayakta durmayın ve ürüne gereksiz güç uygulamayın.
Bu yaralanmalara ve arızalara sebebiyet verebilir.

-Her zaman topraklı bir elektrik hattı kullanın.!

Warning
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Bu uyarıların göz ardı edilmesi yaralanmalara ve fiziksel hasara yol açabilir.

!

- Ürünü musluk suyundan başka bir kaynağa bağlamayın.
Aksi uygulamalar, sistite ve dermatite neden olabileceği gibi boruların 
tıkanması nedeniyle arızalara da yol açabilir.

- Klozet kapağına aşırı kuvvet uygulamayın.
Klozet kapağına hasar vererek yaralanmalara sebebiyet verebilir.

- Su besleme hortumunu aşırı çekmeyin
Bu durum, su sızıntısına sebebiyet verebilir.

- Alt ve üst kapağı açarken ve kapatırken parmaklarınızın 
sıkışmamasına dikkat edin.

- Taharet borusu ve hava çıkışlarını idrar ile ıslatmamaya dikkat edin
Bu istenmeyen kokulara ve arızalara sebebiyet verebilir.

- Ürünü taşırken alt ve üst kapaktan tutarak taşımayın
Yalnızca alt ve üst kapaktan tutulması bu parçaların yerlerinden çıkarak 
yaralanmalara neden olmasına yol açabilir.

!

DİKKAT
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- Kapak üzerinde oturulmadığı durumlarda çocuk modu çalıştırılmamalıdır.!

- Kireç çözme işlemi başlatıldıktan sonra çevrim sırasında elektrik kesintisi 
  olur ise elektrik kesintisi giderildiğinde kireç çözme işlemini kireç çözücü 
  sıvı eklemeden tekrar ediniz.

!



  Aşağıdaki önlemlere uymanız ürünün kullanım ömrünü uzatmanıza ve 
enerji tasarrufu yapmanıza yardımcı olacaktır.

- Sıcak havalarda kurutma ve kapak sıcaklığını düşük seviyelere 
ayarlayın

Bu kullanım şekli elektrik tasarrufu yapmanıza yardımcı olacaktır.

- Klozet kapağını mümkün olduğunca kapalı tutmaya çalışın.
Bu kullanım şekli kapak ısıtıcısı devrede iken elektrik tasarrufu yapmanıza 
yardımcı olacaktır.

- Uzun süre evde bulunmayacağınız durumlada hazne suyunu 
boşaltarak güç düğmesini ”kapalı”konuma getirin.

Bu kullanım şekli elektrik tasarrufu yapmanıza yardımcı olabilir ve suyun 
donmasını önler

- Ürünü direkt güneş ışığına maruz bırakmayın.

- Temizlik yaparken seyreltilmiş mutfak deterjanı kullanın. Şu 
malzemeleri kullanmayın: Tuvalet deterjanı, ev temizleme malzemeleri, 
benzin, tiner ve toz deterjan, naylon temizlik bezi, vb.

Bu ürünlerin kullanılması plastiğin kırılmasına ve yaralanmalara yol açabilir

!

!

!

Bu durum rengin solmasına veya tuvalet kapak sıcaklığının dengesiz 
olmasına yol açabilir.

- Ürünü sigara gibi yanıcı maddelerden uzak tutun
Bu durum yangınlara neden olabilir.

- Hava çıkışlarına parmak veya herhangi bir cisim sokmayın.
Bu durum yanıklara ve elektrik çarpmasına yol açabilir.

- Gazete, kağıt, bebek bezi veya hijyenik havlular gibi tıkanmaya neden 
olabilecek maddeleri klozet içine atmayın.

Bu gibi cisimler ürünün içinde tıkanmaya neden olacaktır. Dolayısı ile eğer 
düşürülürse sifonu çekmeden önce bunları çıkartın.

!

- Ürünü endüstriyel su kaynaklarına bağlamayın
Bu cildinizde inflamasyona sebebiyet verebilir.

-Ürünü sökmeyin, onarmayın ve üzerinde değişiklik yapmayın.
Bu durum yangınlara ve elektrik çarpmasına sebebiyet verebilir. Aynı 
zamanda garantinizi geçersiz kılacaktır.

DOĞRU KULLANIM !
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- Kurutucuyu kullanmadan önce tuvalet kağıdı kullanmanız tavsiye 
edilir.

Bu yöntem daha iyi temizlik ve daha kısa kurutma süreleri için tavsiye 
edilmektedir.

!

- Evde evcil hayvan besleyen kullanıcılar için kapak otomatik 
açma-kapatma özelliğinin kapalı tutulması tavsiye edilir.

Evcil hayvanlarınızın klozete girmesini önlemek için önerilmektedir.
!

- Uzaktan kumandanın nazikçe kullanılması ve sivri tırnaklar ile 
kullanılmaması gereklidir.

Bu, uzaktan kumanda üzerine çiziklere yol açabilir.

- Uzaktan kumandanın pilinin azalması durumunda kumanda yanıp 
sönmeye başlayacaktır. Tüm pilleri değiştirin.

Bunu yapmamanız uzaktan kumandanın doğru çalışmamasına yol açabilir. 
!

  Aşağıdaki önlemlere uymanız ürünün kullanım ömrünü uzatmanıza ve 
enerji tasarrufu yapmanıza yardımcı olabilir.

DOĞRU KULLANIM !

-Ürünü ve su geçirmez konnektörü su, deterjan veya idrar ile 
ıslatmamaya dikkat edin.

Bu yangınlara ve elektrik çarpmasına sebebiyet verebilir.

-Temizlik sırasında su geçirmez konektörün bağlantısını kesin.
Bunu yapmamanız yangınlara ve elektrik çarpmasına sebebiyet verebilir.!

- Hava kurutucusu çalıştırılmadan önce sifonun çekilmesi 
önerilmektedir.

Bu sayede kötü kokuların dağılması engellenir.
!
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Su geçirmez konnektörün bağlantısını yapmadan önce beslenen nominal voltajın 
AC 220V~240V olduğundan emin olun. Ardından klozetin altında yer alan 
güç düğmesini açık konuma getirin.

Su bağlantısı hortumunu bağlayın ve su AÇIK/KAPALI valfini açın.

Dahili su tankını su ile doldurmak için yan kontrollerde yer alan ön yıkama ve 
arka yıkama butonlarına birlikte 3 saniye süre ile basılı tutun.(Su dolmaya 
başladığında bir bip sesi duyacaksınız). Bu esnada kapağa dokunmayın veya 
üzerine oturmayın.

Su doğru şekilde dolduğunda bipleme sesi kesilecektir.

Kapak sensörünün doğru çalışıp çalışmadığını kontrol etmek için sağ alt 
köşesine elinizle bir süre bastırın. Sensör doğru çalışıyorsa bir bip sesi 
duyulacaktır.

Alt kapağa dokunmaya devam ederken arka yıkama butonuna dokunarak yıkama 
fonksiyonunun doğru çalışıp çalışmadığını kontrol edin.

Not: Taharet borusundan gelen su ile ıslanmamak için çıkış ucunun önünü 
kapattığınızdan emin olun.

Kullanım öncesi kontrol listesi
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Yan kontrollerde yer alan GÜÇ      
düğmesinin üzerindeki LED'i kontrol 
ederek gücün sağlanıp sağlanmadığını 
kontrol edin.

Bu sırada koku giderme fonksiyonu 
otomatik olarak devreye girecektir.

Çeşitli ayarlanabilir fonksiyonların 
seviyelerini yıkama fonksiyonu 
sürerken değiştirebilirsiniz.

Dur         butonuna basılmaması 
durumunda sürmekte olan yıkama 
fonksiyonu 40 saniye sonra otomatik 
olarak duracaktır.

Dur         butonuna basmadığınız 
sürece kurutucu 3 dakika boyunca 
çalışmaya devam edecektir. 

Comfort Model

Basic Model

Eğer güç sağlanmamışsa yan 
kontrollerde yer alan GÜÇ       
butonuna basarak gücü açın.

Oturağa oturun. Oturağın kullanıcıyı 
algıladığını belirten bir bipleme sesi 
duyacaksınız.

WC'yi kullandıktan sonra arka 
yıkama      veya ön yıkama      
butonuna basarak dilediğiniz yıkama 
fonksiyonunu gerçekleştirin.

Yıkamayı sonlandırmak için Dur        
butonuna basın.

Islak bölgeyi kurutma için kurutma          
butonuna basın.

Temel kullanım talimatları
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Comfort Model
Lütfen uzaktan kumandayı direk olarak üç dalga boylu lambanın altına 
ve/veya direkt güneş ışığına maruz alanda kullanmayın. Bu durum, uzaktan 
kumanda sinyallerine parazite neden olabilir.

Kumanda Fonksiyonları
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  ALT VE ÜST KAPAĞI AÇAR/KAPAR

  DUR
• Çalışmakta olan herhangi bir fonksiyonu durdurmak için basın.
• Güç tasarrufu modunu çalıştırmak için 3 saniye süreyle basılı 
tutun.

  ARKA YIKAMA
• Taharet borusunu ileri çıkarmak ve arka yıkamayı başlatmak 
için oturur halde iken basın.

  + (ARTTIR) SEVİYE AYAR BUTONU
• Ayarlanabilir bir fonksiyon butonuna bastıktan sonra "+" 
butonuna basarak ayarlanabilir seviyeyi yükseltin.   

  TAHARET UCU POZİSYONU
• Taharet ucu pozisyonunu ayarlamak için basın. Taharet 
borusunu kısaltmak veya uzatmak için sırayla ”-” veya ”+” 
butonlarına basın. 

  ALT KAPAK SICAKLIĞI
• Alt kapak sıcaklığı seviyesini ayarlamak için basın. Sıcaklığı 
azaltmak ve arttırmak için sırasıyla ”-” ve ”+” butonlarına basın.     

  KURUTUCU SICAKLIĞI
• Kurutucu sıcaklığının seviyesini ayarlamak için basın. Kurutucu 
sıcaklığını azaltmak ve arttırmak için sırasıyla "-" ve "+" 
butonlarına basın.      

  KURUTUCU
• Kurutma fonksiyonunu çalıştırmak için oturur halde iken basın. 

  SU SICAKLIĞI
• Su sıcaklığının seviyesini ayarlamak için basın. Su sıcaklığını 
azaltmak ve arttırmak için sırasıyla "-" ve "+" butonlarına basın.    

  SU BASINCI
• Su basıncı seviyesini ayarlamak için basın. Su basıncını 
azaltmak ve arttırmak için sırasıyla "-" ve "+" butonlarına basın.   

  - (AZALT) SEVİYE AYAR BUTONU
• Ayarlanabilir bir fonksiyon butonuna bastıktan sonra "-" 
butonuna basarak ayarlanabilir seviyeyi düşürün. 

  MASAJLI YIKAMA
• Masaj etkisi için su basıncını yüksek-düşük arasında sürekli 
değiştirerek yıkama yapar.

  ÖN YIKAMA
• Taharet borusunu ileri çıkarmak ve yıkamaya başlamak için 
oturur halde iken basın. (Bayanlara Özel)

  ÖNE VE ARKAYA HAREKETLİ YIKAMA
• Daha derinlemesine temizlik için taharet borusunu ileri geri 
hareket ettirir.

  ALT KAPAĞI AÇAR/KAPAR
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Basic Model
Lütfen uzaktan kumandayı direk olarak üç dalga boylu lambanın altına 
ve/veya direkt güneş ışığında kullanmayın. Bu durum, uzaktan kumanda
sinyallerine parazite neden olabilir.

Kumanda Fonksiyonları
TR

14

1

2

3

4

5

9

8

7

6

  DUR
• Çalışmakta olan herhangi bir fonksiyonu durdurmak için basın.
• Güç tasarrufu modunu çalıştırmak için 3 saniye süreyle basılı 
tutun.

  ARKA YIKAMA
• Taharet borusunu ileri çıkarmak ve arka yıkamayı başlatmak 
için oturur halde iken basın.

  + (ARTTIR) SEVİYE AYAR BUTONU
• Ayarlanabilir bir fonksiyon butonuna bastıktan sonra "+" 
butonuna basarak ayarlanabilir seviyeyi yükseltin. 

  TAHARET UCU POZİSYONU  
• Taharet ucu pozisyonunu ayarlamak için basın. Taharet 
borusunu kısaltmak veya uzatmak için sırayla ”-” veya ”+” 
butonlarına basın. 

  ALT KAPAK SICAKLIĞI
• Alt kapak sıcaklığı seviyesini ayarlamak için basın. Sıcaklığı 
azaltmak ve arttırmak için sırasıyla ”-” ve ”+” butonlarına basın. 

  SU SICAKLIĞI
• Su sıcaklığının seviyesini ayarlamak için basın. Su sıcaklığını 
azaltmak ve arttırmak için sırasıyla "-" ve "+" butonlarına basın.    

  SU BASINCI
• Su basıncı seviyesini ayarlamak için basın. Su basıncını 
azaltmak ve arttırmak için sırasıyla "-" ve "+" butonlarına basın. 

  - (AZALT) SEVİYE AYAR BUTONU
• Ayarlanabilir bir fonksiyon butonuna bastıktan sonra "-" 
butonuna basarak ayarlanabilir seviyeyi düşürün.

  ÖN YIKAMA
• Taharet borusunu ileri çıkarmak ve yıkamaya başlamak için 
oturur halde iken basın. (Bayanlara Özel)
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Arka 
yıkama

Oturur halde iken 40 sn'lik yıkamayı 
başlatmak için basın.

Eğer arka yıkama  sifon kullanıldıktan hemen sonra başlatılırsa
su basıncı zayıf olabilir.

Ön 
yıkama

Oturur halde iken 40 sn'lik ön yıkamayı 
başlatmak için basın.

Eğer ön yıkama  sifon kullanıldıktan hemen sonra başlatılırsa
su basıncı zayıf olabilir.

Taharet 
ucu 

pozisyonu

Seviye ayarlama butonlarını taheret ucu 
pozisyonu moduna almak için basın. 
Taharet ucunu istediğiniz gibi ayarlamak 
için ”+” ve  ”-”  butonlarını kullanın.

Taharet ucu 5 farklı pozisyona çıkartılabilmektedir. Mevcut 
kullanıcının herhangi bir ayarlama yapmaması halinde önceki 
kullanıcının ayarları kullanılır. Taharet ucu pozisyonu kullanım 
sırasında istenilen herhangi bir zamanda ayarlanabilir

Seviye ayarlama butonlarını su basıncı 
moduna almak için basın. Su basıncını 
istediğiniz gibi ayarlamak için "+" ve  "-"  
butonlarını kullanın.

Su 
basıncı

Kullanılabilecek 5 farklı su basıncı seviyesi mevcuttur. Mevcut 
kullanıcının herhangi bir ayarlama yapmaması halinde önceki 
kullanıcının ayarları kullanılır. Su sıcaklığı kullanım sırasında 
herhangi bir zaman ayarlanabilir

Su sıcaklığı
Seviye ayarlama butonlarını su 
sıcaklığı moduna almak için basın. Su 
sıcaklığını istediğiniz gibi ayarlamak 
için "+" ve  "-"  butonlarını kullanın.

Kullanılabilecek 5 farklı su sıcaklığı seviyesi mevcuttur. Mevcut 
kullanıcının herhangi bir ayarlama yapmaması halinde önceki 
kullanıcının ayarları kullanılır.

Alt
kapak 

sıcaklığı

Seviye ayarlama butonlarını alt kapak 
sıcaklığı moduna almak için basın. 
Alt kapak sıcaklığını istediğiniz gibi 
ayarlamak için "+" ve  "-"  butonlarını 
kullanın.

Kullanılabilecek 5 farklı alt kapak sıcaklığı seviyesi mevcuttur. 
Mevcut kullanıcının herhangi bir ayarlama yapmaması halinde 
önceki kullanıcının ayarları kullanılır.

Öne arkaya
hareketli 
yıkama

Yıkama esnasında taharet borusunun 
salınım hareketini başlatmak için basın. 
Bu sayede, daha derinlemesine temizlik 
için taharet borusu ileri geri hareket 
ettirecektir

Durdurmak için bir kez daha basın.

yalnızca 
Comfort 

modelinde

Masajlı 
yıkama

Durdurmak için bir kez daha basın.

Yıkama esnasında su basıncında 
titreşim başlatmak için basın. Bu 
sayede, su basıncı sürekli 
yüksek-düşük arasında değişerek masaj 
etkisi yaratacaktır.

yalnızca 
Comfort 

modelinde

Ayrıntılı Kullanım Talimatları
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Oturur halde iken yıkama sonrasında 
ıslak bölgeleri kurutmak için kurutucuyu 
çalıştırmak için basın.
 

Otomatik olarak durmadan önce 3 dakika süreyle çalışır. 
Eğer 3 dakika dolmadan durdurmak isterseniz  Dur butonuna 
basın veya oturaktan kalkın.

Kurutucu 
sıcaklığı

Kullanılabilecek 5 kurutucu sıcaklığı seviyesi mevcuttur. Mevcut 
kullanıcının herhangi bir ayarlama yapmaması halinde önceki 
kullanıcının ayarları kullanılır. Kurutucu sıcaklığı aktivasyon 
sırasında herhangi bir zaman ayarlanabilir

Seviye ayarlama butonlarını kurutucu 
sıcaklığı moduna almak için basın. 
Kurutucu sıcaklığını istediğiniz gibi 
ayarlamak için "+" ve  "-" butonlarını 
kullanın.

Kurutucu

yalnızca 
Comfort 

modelinde

yalnızca 
Comfort 

modelinde

Otomatik 
alt & 

 üst kapak

Üst kapağı açmak ve/veya kapatmak için 
”üst kapak” butonuna basın.

Üst kapağın başlangıç konumuna bağlı olarak, düğmeye 
basılması kapağı açacak veya kapatacaktır. Hareket sensörü 90 
saniye süreyle hareket algılamazsa üst kapak otomatik olarak 
kapanacaktır.

Alt ve üst kapağı aynı anda açmak 
ve/veya kapatmak için ”alt & üst kapak” 
butonuna basın.

Alt ve üst kapağın başlangıç konumuna bağlı olarak, düğmeye 
basılması alt ve üst kapağı aynı anda açacak veya kapatacaktır. 
Hareket sensörü 90 saniye süreyle hareket algılamazsa alt ve 
üst kapak aynı anda otomatik olarak kapanacaktır.

yalnızca 
Comfort 

modelinde

Otomatik 
alt & 

 üst kapak

yalnızca 
Comfort 

modelinde

Koku Giderme 
AÇIK/KAPALI

Otomatik koku gidermeyi devreye 
sokmak ve devreden çıkartmak için 
basın. (Sağ taraftaki kontrollerde yer 
alır)

Koku giderme otomatik olarak devreye girer, Kullanıcı kalktıktan 
sonra 1 dk. devam eder.

Hareket sensörünü devreye sokmak 
ve devreden çıkartmak için basın. 
(Sağ taraftaki kontrollerde yer alır)

Hareket sensörü açık durumda iken bir kullanıcının V-Care'ye 
yaklaştığını algıladığında üst kapak otomatik olarak açılır.90 
saniye süreyle hareket algılanmaması durumunda alt ve üst 
kapak aynı anda otomatik olarak kapanacaktır.

Hareket 
Sensörü 

AÇIK/KAPALI

Taheret 
ucunu 

çıkartma

Arka ve ön yıkama butonların aynı 
anda 3 saniye süreyle basılı tutarak 
taharet ucunu temizlemek için dışarı 
çıkartabilirsiniz.

+
Sol yan paneldeki ön ve arka yıkama tuşları da taharet ucunu 
çıkartmak amacıyla kullanılabilmektedir. Taharet ucunu 
başlangıç pozisyonuna getirmek için DUR tuşuna basınız. 

Yanma 
önleyici

V-Care çocuk, yaşlı ve engellilerin 
bilmeden kendilerini yakmalarını 
önlemek için yüksek sıcaklık önleyici 
sistem ile donatılmıştır.

Alt kapak sıcaklığı 10 dakikadan daha uzun süre 38ºC'nin 
üzerinde kalırsa yanma önleyici devreye girecek ve oturak 
sıcaklığını 38ºC'nin altına indirecektir.

Basın ve 3 sn. basılı tutun

Ayrıntılı Kullanım Talimatları

İlave fonksiyonlar

yalnızca 
Comfort 

modelinde
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Güç tasarrufu 
modu

V-Care'yi güç tasarrufu moduna 
sokmak için uzaktan kumanda 
üzerindeki Dur butonuna 3 saniye
süre ile basılı tutun.

Duyacağınız bip sesi güç tasarrufu moduna geçildiğini 
bildirecektir. Güç tasarrufu modunu sonlandırmak için tekrar 
Dur butonuna 3 saniye süreyle basılı tutun (Duyacağınız bip 
sesi Güç tasarrufu modunun sonlandığı bildirilecektir).  

Basın ve 3 sn. basılı tutun

Güç tasarrufu 
modu

Güç tasarrufu modu aktif durumda, 
kapak ve su sıcaklığı kullanımda 
değilken otomatik olarak 24ºC'ye 
ayarlanacaktır.

Güç tasarrufu modu kullanıcı alt kapağa oturduğunda devreden 
çıkarak sıcaklık ayarını önceki kullanıcının ayarlarına getirir. 
Kullanıcı alt kapağı terk ettikten 10 dakika sonra güç tasarrufu 
modu yeniden devreye girerek sıcaklıkları 24ºC'ye geri 
getirecektir. 
 

Kapak

Alt kapak 
sensörü

Alt kapak sensörünü kullanıcının 
cildi tetikler. Alt kapak sensörü 
kullanıcıyı algıladığında V-Care 
”hazır” moda geçer.

Alt kapağa kimse oturmuyorken fonksiyonların hiç biri çalışmaz. 
(Comfort modelindeki otomatik alt ve üst kapak fonksiyonu 
hariç). Sensör alt kapağın saat 5 yönünde yer almaktadır.

Donma 
önleyici

V-Care, rezervuardaki suyun soğuk 
havalarda dönmesini önlemek için 
donma önleme sistemi ile 
donatılmıştır.

Su sıcaklığı 5ºC'nin altına düştüğünde donma önleyici sistem 
otomatik olarak devreye girer. 

 

Pil ömrü 
göstergesi

Pil kapasitesinin yaklaşık %10'una 
düştüğünde uzaktan kumanda 
üzerindeki LED ışıklar yanıp sönerek 
kullanıcıyı uyarır.

Uzaktan kumanda üzerindeki LED'ler stand-by sırasında yanıp 
sönmez. Yanıp sönme yalnızca kullanım sırasında gerçekleşir.

Güç 
AÇIK/KAPALI

V-Care'yi açmak ve kapatmak için 
sağ taraftaki kontrollerde yer alan 
DUR/GÜÇ butonuna 3 saniye süreyle 
basılı tutun.

DUR/GÜÇ butonunu kullanarak cihazın kapatılması elektriği 
tamamen kesmez. Elektriği tamamen kesmek için V-Care'nin 
sol alt kenarında yer alan güç düğmesini kullanın.

 

Basın ve 3 sn. basılı tutun

İlave fonksiyonlar

+ +

+
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Çocuk 
Modu

Çocuk modunu devreye almak için 
3 saniye boyunca sağ taraftaki 
DURDURMA + ÖN YIKAMA 
butonuna basın (Sensor kullanıcıyı 
algılasa da algılamasa da çalışır) 

Basın ve 3 sn. basılı tutun 
Basın ve 3 sn. basılı tutun 

Basın ve 3 sn. basılı tutun 

Seviye 1 su sıcaklığında ve seviye 5 taharet ucu uzunluğunda 
titreşimle 40 saniye boyunca işlemi gerçekleştirir. 

Kireç önleme
işlemi

Kireç önleme işlemini gerçekleştirmek 
için uzaktan kumandadan 3 saniye 
boyunca SU SICAKLIĞI + OTURAK 
butonuna basın  (Yalnızca oturakta 
kimse oturmuyorken çalışır) 

Kireç önleme işlemi süresince diğer hiçbir 
fonksiyon çalışmaz

Sessiz 
mod

Sessiz Moda geçmek için uzaktan 
kumandadan 3 saniye boyunca 
TAHARET UCU POZİSYONU + 
SU BASINCI butonuna basın

Sessiz Modu durdurmak için, tekrar uzaktan kumandadan 
3 saniye boyunca TAHARET UCU POZİSYONU + 
SU BASINCI butonuna basın.



+ Basın ve 3 sn. basılı tutun

ID (tanımlama) Ayarı

Kapalı bir alanda 2 veya daha fazla 
V-Care kurulumu yapmanız gereken 
durumlarda uzaktan kumandaların 
yakındaki başka bir V-Care'ye sinyal 
göndermemesi için kimlik ayarı 
yapmanız gerekmektedir. Bir uzaktan 
kumandayı bir V-Care ile eşleyerek ve 
bu set için bir kimlik kodu atayarak bu 
ayarlamayı gerçekleştirebilirsiniz. En 
fazla 15 kimlik kodu belirlenebilir bu 
nedenle bir alanda en fazla 15 V-Care 
kullanılması önerilmektedir.

ID LED GÖSTERGESİ ID LED GÖSTERGESİ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Kullanılabilecek 15 kimlik kodu aşağıdakitabloda gösterilmiştir

Seviye ayarlama butonları Kimlik 
Ayarlama moduna sokmak için  "-" ve 
"+" butonlarına aynı anda 3 saniye 
süreyle basılı tutun. Bunu yaparken 
yakındaki diğer V-Care'lerin kapalı 
olduğundan emin olun.

Seviye ayarlama LED'leri yanıp 
sönmeye başladığında ”-” ve ”+” 
butonlarını kullanarak kimlik kodunu 
ayarlayın. İstediğiniz kimlik kodunu 
ayarladıktan sonra 5 saniye uzaktan 
kumandaya dokunmayın. Seviye 
ayarlama LED'leri sönecek ve kimlik 
ayarlaması tamamlanmış olacaktır.

ID (tanımlama) Ayarı

Toplu Kullanım alanları için Kurulum
Ürün ID (tanımlama) Ayarı
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Koltuk ve klozet arasına SU KORUYUCU yerleştirin. (A)

Kireç önleme işlemini başlatmak için 3 saniye boyunca 
uzaktan kumandan SU SICAKLIĞI + OTURAK SICAKLIĞI                 
              butonuna basın. (Bu andan itibaren tek bir bip sesi 
duyulmaya başlanacaktır)

Taharet musluğu çıkacaktır. Daha sonra 20 saniye boyunca 
taharet musluğundan hazne içerisine su boşalacaktır. 

Su boşalması durduğunda, (B) Kireç önleyici sıvı giriş kapağını 
açın ve (C) huniyi yerleştirin. (D) Tüm kireç önleyici sıvıyı 
huniye yavaşça dökün ve dökme işlemi tamamlandığında 
huniyi çıkartın ve kapağı kapatın. (Bu andan itibaren iki kez 
bip sesi duyulmaya başlanacaktır)

Yaklaşık 3 dakika bekleyin. Bu süre zarfında kireç önleyici 
sıvı tankın içerisinde çözünecektir ve kalsiyum oluşumunu 
yumuşatacaktır.

3 dakikadan sonra, V-Care aşağıdaki işlemleri 3 döngüde 
gerçekleştirecektir: 40 sn. boyunca ARKA YIKAMA + 40 sn. 
BAYAN YIKAMA + 40 sn. TAHARET MUSLUĞU TEMİZLEME.
(Bu andan itibaren tek bir bip sesi duyulmaya başlanacaktır)

Taharet musluğu eski haline geri dönecektir ve kireç önleme 
işlemi sona erecektir. Su koruyucuyu çıkarın (Bip sesi duracaktır) 
Kireç çözme işleminin tamamı 10 dakikadan uzun sürmez.

Tek bir kireç önleme işlemi için 1 şişe 
125 ml’den fazla kireç önleyici sıvı 
solüsyonunu ürünün içine dökmeyin. 

Kireç önleme işleminden sonra yumuşak 
bir bezle ürün üzerinde kalan suyu temizleyin.

Kireç önleyici sıvı giriş deliği kapağını açmak 
için kesici aletler kullanmayın.

Kireç önleme işlemi her yıl dört ayda 
bir (3 kez) uygulanmalıdır.

Kireç önleme işleminden önce huniyi suyla 
yıkayarak toz, kir vb. önleyin.

Ürünle birlikte verilen Durgol kireç çözücü 
madde dışında herhangi bir sıvı kullanmayın.

!

A

B

C

D

Temel bakım
Dekalsikasyon Döngüsü nasıl uygulanır 

+



Yumuşak bir bezi suya batırın ve bezi sıkarak fazla 
sudan kurtulun.

1

! V-Care'yi temizlerken aşağıdakileri hatırlayın.
a. Metal parçaların üzerinde pasa neden 
olabileceğinden asidik ve alkali deterjanlar kullanmayın.
b. Tuvalet deterjanları, maddenin içindeki uçucu 
gazdan dolayı ürünün plastik parçalarına hasar 
verebilir. Tuvalet deterjanları ile temizlik yaparken 
temizliği hızlı bitirin ve temizlik sonrasında klozet 
kapağını açık bırakın.
c. Tuvalet deterjanının ürünün plastik parçalarına 
temas etmediğinden emin olun.

Temel Bakım
Ana ünitenin temizliği

Kirli bölgeleri, bezin üzerine az miktarda nötr deterjan 
koyarak ve kirli bölgeyi silerek temizleyin    

2

Son olarak temizlenen bölgeyi başka kuru bir bezle 
silerek parlatın.3

Taharet ucunu temizlik amacıyla çıkartmak için arka 
yıkama ve ön yıkama butonların aynı anda basarak 3 
saniye süreyle basılı tutun .
(Bu, yan kontrollerdeki butonlarla da yapılabilir)

1

Taharet ucunu yumuşak bir bez ile yumuşak bir 
biçimde silin.
   • Taharet ucu deliğine hasar vermemeye dikkat edin.
   • Pütürlü yüzeylere sahip bezler kullanmayın.
   • Oturağı ve tuvalet kapağını açın.  
   • Taharet ucunu tutarken yumuşakça tutun

2

Taharet ucunu orijinal pozisyonuna geri döndürmek için 
uzaktan kumanda üzerindeki dur düğmesine basın. 
Eğer dur düğmesine basılmazsa taharet ucu 
çıkarıldıktan 3 dakika sonra otomatik olarak orijinal 
pozisyonuna geri dönecektir.

- Gerekli gördüğünüzde yetkili servisi arayarak taharet ucunu değiştirtebilirsiniz.

3
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Pillerin değiştirilmesi

+ - +

- + -

Uzaktan kumandayı askıdan alın.

Uzaktan kumandanın arkasındaki pil kapağını hafifçe 
bastırıp aşağı doğru çekerek çıkartın.

Bitmiş olan pilleri çıkartın ve yenileri ile değiştirin.
Pilleri doğru yönde taktığınızdan emin olun.
Daha uzun pil ömrü için alkali piller  kullanın 
(LR03 AAA).

1

2

3

Selenoid Valf Bakımı

Üründe kullanılan selenoid valfin her 10 yılda yetkili servis tarafından 1
değiştirilmesi gerekmektedir.
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Geri dönüşüm

Ürün veya literatürü üzerindeki bu işaret; ürünün kullanım ömrü sona 
erdiğinde diğer ev atıkları ile birlikte imha edilmemesi gerektiği anlamına 
gelmektedir. Kontrolsüz atık imhasından dolayı çevreye veya insan 
sağlığına yönelik olası zararları önlemek için, lütfen ürünü diğer atık 
türlerinden ayırın ve malzeme kaynaklarının sürdürülebilir bir şekilde 
yeniden kullanılmasını teşvik etmek için sorumlu bir şekilde geri 
dönüştürün. 

Ev kullanıcıları; bu ürünü nerede ve nasıl çevreye uygun ve güvenli bir 
şekilde geri dönüştürebilecekleri konusunda bilgi almak için bu ürünü 
satın aldıkları perakendeciyle veya yerel hükümet yetkilileriyle irtibata 
geçmelidirler. 

Ticari kullanıcılar; tedarikçileriyle irtibata geçmelidirler ve satın alma 
sözleşmesi koşullarını ve hükümlerini kontrol etmelidirler. Bu ürün imha 
için diğer ticari atıklarla karıştırılmamalıdır. 



BELİRTİLER KONTROL EDİLECEKLER

Sol tarafta yer alan DUR/GÜÇ 
butonunun LED lambası 
SÖNÜK durumda ve yıkama 
fonksiyonları çalışmıyorsa.

• Voltaj düşüklüğü veya elektrik kesintisi var mı?
• DUR/GÜÇ butonuna 3 saniye süreyle basılı 
tutarak üniteyi çalıştırabiliyor musunuz kontrol edin
• Ünitenin sağ altında yer alan güç düğmesi açık 
durumda mı?
• Su geçirmez konektör doğru şekilde bağlanmış mı?

Aşağıdaki durumlarda lütfen su geçirmez konektörün bağlantısını kesin ve yardım
almak için yetkili servis ile irtibata geçin.
- Ana ünite bipleyerek alarm veriyor ve çalışmıyor.
- Su sıcaklığı sıcak olacak şekilde ayarlansa bile sürekli olarak soğuk kalıyor.
- Uzaktan kumandanın suya düşmesi durumunda.
- Ana ünitede sürekli olarak su sızıntısı var.
- Eğer parçalanmışsa ürüne müdahale etmeyin. Kırık bölümden su sızmasına izin 
vermeyin ve yetkili servisi arayın.

Sol tarafta yer alan DUR/GÜÇ 
butonunun LED lambası 
YANIYOR ancak yıkama 
fonksiyonları çalışmıyorsa.

• Oturağın üzerinde oturuyor musunuz? Fonksiyonların 
çalışması için oturağın üzerinde oturuyor olmanız 
gerektiğini unutmayın.
• Bir tarafa fazla yaslanarak dengesiz bir şekilde mi 
oturuyorsunuz?
• Pillerinizde uzaktan kumanda için yeterli güç var mı?
• Uzaktan kumandanın sinyal gönderme alanında engel 
var mı ?
• Ana ünitenin sinyal alıcısı bölgesinde engel var mı?

Su veya oturak sıcaklığı çok 
düşükse.

Uzaktan kumanda çalışmıyor 
veya LED lambalar yanmıyorsa.

• Uzaktan kumandanın pillerinde  yeterli güç kalmış mı?
• Bütün piller doğru şekilde ve doğru yönde takılmış mı?
• Uzaktan kumandanın vericisini veya alıcısını engelleyen 
herhangi bir şey var mı?

Sorun Giderme

• Sıcaklık ayarları devrede mi? (su sıcaklığı için)
• Ünite çalışır durumda mı? (alt kapak sıcaklığı için)

Taharet ucundan gelen su 
akmıyor veya çok zayıf 
akıyorsa.

• Bölgenizdeki su basıncı yeterince güçlü mü?
• Taharet ucunu tıkayan istenmeyen bir madde var mı?
• Su besleme vanası tamamen açık mı?
• Su besleme hortumu (esnek hortum) bükülmüş mü?
• Su besleme vanasında veya hortumunda tıkayan 
istenmeyen bir madde var mı?

Su sızıntısı varsa

• Su besleme borusu ile ana ünite arasındaki bağlantıda 
mı sızıntı var?
• Su besleme hortumu sızdırıyor mu, bükülmüş veya 
hasar görmüş mü?
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• Şayet yukarıdaki hatalardan herhangi birini görürseniz, lütfen yetkili servis ile irtibata geçin.

Hata Kodu Açıklaması

Hata Kodu Tanımlaması Hata Kodu LED göstergesi

Su sıcaklığı sensör hatası
Uyarı sinyali bip sesi + arka yıkama LED yanıp söner 

(sol taraf kontrol ünitesi)

Oturak sıcaklığı sensör hatası
Uyarı sinyali bip sesi + ön yıkama LED yanıp söner 

(sol taraf kontrol ünitesi)

Arka Yıkama LED yanıp söner + Bayan yıkama LED 

yanıp söner (sol taraf kontrol ünitesi)

(Su tankı 1:30 dakika kullanımda düzgün bir şekilde 

yeniden dolmazsa meydana gelir)

Su seviyesi sensör hatası
Güç / Durdurma LED’i yanıp söner (sol taraf kontrol 

ünitesi)

Klozet oturağı veya kapağı otomatik 

açma/kapatma motor hatası

LED kırmızı yanıp söner = oturak motoru; LED beyaz 

yanıp söner = kapak motoru, LED pembe yanıp söner 

= her iki motor.

(sağ taraf kontrol ünitesi)

Su tedarik hatası



Ürün Adı VitrA V-Care

Model Adı

Nominal voltaj & frekans

Maksimum güç tüketimi

Gerekli su basıncı

Ürün ebatları

Ağırlık

 V-Care 5674/431470 (COMFORT) V-Care 5674/431465 (BASIC)

AC 220V~240V , 50/60Hz

714~846W 714~846W

0.7~7.5kgf/㎠ (0.069MPa~0.735MPa)

(W) 380mm X (D) 602mm X (H) 315mm

5.5Kg

Y
ık

a
m

a
 f

o
n

k
s

iy
o

n
u Yıkama tipi

Su rezervuarı kapasitesi

Taharet ucu tipi

Taharet ucu ayar 
seviyeleri

Su tüketimi
Arka

Ön

760cc

Motorlu, tek-yönlü taharet ucu (ön ve arka yıkaması için bütünleşik su yolu)

5 saniye

Su pompası ve hava pompası birleşimi

Max 720cc/min (480cc/40sec)

Max 720cc/min (480cc/40sec)

Su basıncı ayarı

Su ısıtıcısı 
güç tüketimi

Su sıcaklığı ayarı

Güvenlik ekipmanı

Diğer

5 Seviye

641~763W 

6 Saniye(OFF,,32ºC - 34ºC - 36ºC - 38ºC - 40ºC)

Otomatik sıfırlayan termostat (50ºC: off, 40ºC: on),Termal sigorta (53ºC),

Su seviyesi sensörü, Termistör

Salınımlı, Titreşimli yıkama, Donma koruması Donma koruması

K
u

ru
tm

a

Kurutma sıcaklığı ayarı

Kurutucu güç tüketimi

Güvenlik ekipmanı

5 Seviye (OFF,1~5 level)

200~238W

Sıfırlayıcı bimetal (105ºC)

Termal sigorta (195ºC)

-

Is
ıt

m
a

lı
 k

a
p

a
k Kapak sıcaklığı ayarı

Kapak güç tüketimi

Güvenlik ekipmanı

Diğer

6 Seviye (OFF,32ºC - 34ºC - 36ºC - 38ºC - 40ºC)

50~60W

Termal Sigorta (72ºC),Termistor

Düşük sıcaklık yanma koruması, Oturak sensörü (Elektrostatik dokunmatik tip)
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Elektronik damper

Devre kesici

Güç tasarrufu

Güç AÇIK/KAPALI 

Donma koruması

Taharet ucu temizleme

Koku giderme

Otomatik açılan/kapanan oturak & oturak kapağı

 Bütünleşik devre kesici (0.1 saniye içinde 15mA )

1 Saniye

2 adet (Biri üniteyi açmak/kapamak için, diğeri elektriği tamamen kesmek için)

Su sıcaklığı 5ºC'nin altına düştüğünde otomatik olarak devreye girer.

2 adet (her kullanımdan önce ve sonra otomatik temizlik ve elle temizleme seçeneği)

Aktif karbon filtre

Ürün Özellikleri
TR
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